
  

INFORMATIVA GENERALE SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI 
ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR)

UTENTI SOCIAL

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento dei dati personali è Top Secret Vigilanza srl, con sede in Ferrara, Via Zandonai n. 4 –  
44124.

Responsabile della protezione dati

Il Responsabile della protezione dati (RPD o Data Protection Officer – DPO) è l’Avv. Filippo Maggi, contatta -
bile ai seguenti indirizzi: dpo@topsecret.it - Via De’ Romei 7, 44121 Ferrara

Tipologia dei dati personali trattati

Top Secret Vigilanza S.r.l. potrà trattare i dati personali di natura comune, come i dati identificativi, quali  
nome, cognome, nome utente e altri dati anagrafici e professionali, età, sesso. Potranno essere oggetto di tratta-
mento altresì le informazioni rese pubbliche dall’utente o condivise attraverso il social network tramite post, o 
altri strumenti esistenti sul Social Network, nonché il contenuto di messaggi privati inviati al Titolare anche 
mediante il numero di telefono visibile sulle pagine social del Titolare stesso.

Finalità del trattamento e basi giuridiche

I Suoi dati verranno trattati e raccolti per le seguenti finalità:

a) Rispondere a post, richieste e quesiti degli utenti, e consentire agli utenti di partecipare alle attività ef-
fettuate tramite la pagina social del Titolare. In tal caso la base giuridica del trattamento è il legittimo 
interesse del Titolare del trattamento (art. 6 par. 1 lett. f) GDPR)

b) Valutare e instaurare un rapporto di collaborazione e/o di lavoro con l’utente o rispondere a richieste 
clienti o di possibili e futuri tali. In tal caso la base giuridica del trattamento è l’esecuzione di un con -
tratto o di misure precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato (art. 6 par. 1 lett. b) GDPR). 

Conferimento dei dati

Con riferimento alle finalità sopra indicate, il conferimento dei dati è necessario per poter interagire con la pa-
gina social del Titolare del trattamento.

Modalità di trattamento

Le principali operazioni di trattamento che verranno poste in essere con riferimento ai dati personali sono la 
raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l’estrazione, la consultazione, 
l’uso.
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Il trattamento avviene di norma all’interno delle strutture operative del Titolare.

I dati sono trattati da personale autorizzato, in servizio presso gli uffici competenti a svolgere i diversi compiti. 
Tali soggetti utilizzano strumenti manuali o informatici con logiche strettamente correlate alle finalità sopra in-
dicate, con l’impiego di misure di sicurezza atte a garantire la riservatezza e ad evitare l’indebito accesso di 
soggetti terzi o di personale non autorizzato.

I dati personali forniti potranno essere trattati anche in outsourcing, informaticamente o mediante supporti car-
tacei, per la finalità di cui sopra, senza l’utilizzo di processi decisionali automatizzati.

Destinatari dei dati

Il trattamento dei Suoi dati personali non verranno in alcun modo diffusi e saranno trattati da dipendenti e col-
laboratori del Titolare, espressamente autorizzati ex art. 2 quaterdecies D. lgs. n. 196/2003, con la precisazione 
che con l’utilizzo di sistemi di comunicazione e piattaforme digitali non di proprietà del Titolare l’utilizzatore 
comunica i propri dati anche ai soggetti proprietari dei suddetti sistemi e piattaforme. I dati raccolti potranno 
essere trattati da terzi nominati Responsabili esterni del trattamento.

Periodo di conservazione dei dati

I Suoi dati verranno conservati solo per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità sopra descritte, nel 
rispetto dei principi di minimizzazione e limitazione della conservazione di cui all’art. 5 par. 1 GDPR. Il Tito-
lare in ogni caso si riserva di conservare i dati personali anche per il tempo necessario per adempiere gli obbli-
ghi normativi cui è soggetto o per soddisfare eventuali e documentate esigenze difensive.

Trasferimento di dati personali

Il Titolare non trasferisce i Suoi dati personali fuori dall’Unione Europea. Tuttavia, ove ciò rendesse indispen-
sabile il perseguimento delle sopra descritte finalità, tale trasferimento avverrà unicamente a fronte dell’esi-
stenza di accordi internazionali o decisioni di adeguatezza da parte della Commissione (ex art. 45 GDPR) o a  
fronte della stipula di norme vincolanti d’impresa che garantiscano ai dati personali comunicati o trasferiti un 
grado di protezione adeguato.

Diritti degli interessati

Conformemente a quanto previsto dagli artt. 15 ss del Reg. UE 2016/679, in ogni momento Lei potrà eserci-
tare, nei confronti del Titolare del Trattamento, i seguenti diritti: Diritto di accesso, che Le consente di acce-
dere ai Suoi dati personali ed ottenerne copia; Diritto di rettifica, che Le consente di ottenere la rettifica dei 
Suoi dati, qualora gli stessi risultassero inesatti, ovvero l'integrazione dei Suoi dati, qualora gli stessi risultasse-
ro incompleti;  Diritto alla cancellazione, che Le consente di ottenere la cancellazione dei Suoi dati nei casi 
previsti dall’art. 17 Reg.Ue 2016/679; Diritto alla limitazione del trattamento, che Le consente di ottenere la 
limitazione del trattamento nei casi previsti dall’art. 18 Reg. Ue 2016/679; Diritto alla portabilità dei dati, 
che Le consente di ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati 
personali che La riguardano nonché di richiederne la trasmissione ad un altro Titolare; Diritto di Opposizione, 
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che Le consente di opporsi, in ogni momento, per motivi connessi alla Sua situazione personale, al trattamento  
dei dati che La riguardano effettuato ai sensi dell’art.6 c.1 lett e) ed f) Reg.UE 2016/679.

Reclamo al Garante

Qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali effettuato dal Titolare avvenga in violazione di quan-
to previsto dal Regolamento, Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante della Privacy, come previsto  
dall’art. 77 GDPR, mediante la compilazione di un modulo reperibile al seguente link

https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online

o di adire le sedi giudiziarie, ai sensi dell’art. 79 GDPR.

Modifiche alla presente informativa

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa, dandone adeguata pubblicità ai 
soggetti interessati.

Il Titolare del Trattamento

_________________________________
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